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Introduce

Alberto M. GAMBINO
Coordinatore del progetto Jean Monnet
Ordinario di Diritto privato, Universita Europea di Roma

Relazioni

Liliana Rossi CARLEO
Ordinario di Diritto privato, Universita degli Studi Roma Tre
| rimedi stragiudiziali nel Codice del Consumo

Oreste CALLIANO

Associato di Diritto privato comparato, Universita degli
Studi di Torino

Efficacia ed efficienza della mediazione di consumo.

Le esperienze spagnola e italiana a confronto

Bob ScHwmiTz

Member of the European Consumer Consultative Group
(ECCG), Luxembourg

Rimedi extragiudiziali: cosa attendersi dall’Unione
Europea? Il modello portoghese

Interventi

llaria GARACI

Ricercatore di Diritto privato, Universita degli Studi di
Napoli “Federico Il

La conciliazione nell’azione di classe

Giustino TRINCIA

Responsabile Ufficio Rapporti con le Organizzazioni dei
Consumatori - ABI

| "esperienza bancaria nella conciliazione di consumo

Coordina

Massimiliano DoNA
Segretario generale dell'Unione Nazionale Consumatori

L'incontro attribuisce n. 3 crediti formativi per la formazione continua degli Avvocati.
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