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Andamento trimestrale dell’economia e  del 
clima di fiducia delle imprese in Italia (2010-

Dati trimestrali destagionalizzati

p (
2015)

* Formato dagli indici di fiducia tra le imprese manifatturiere, edilizie, del commercio al dettaglio e degli altri servizi.
Terzo trimestre 2015: media luglio-agosto.

Fonte: elaborazioni CSC su dati ISTAT
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Andamento del mercato digitale in Italia 
per semestre 1°H 2012 – 1°H 2015

Valori in Mln di Euro e in %

p

2.843
32.104

-3,1%

31.103
+1,5%

31.58333.529
+5,6%

-4,3%

14.530 13 190

2.843
3.003 3.202 3.500 eContent e 

Digital ADV

Servizi di rete-9,2%

+6,6%

+0,04%

+9,3%

-9,2%

+5,6%

14.530 13.190 11.975 11.980 Servizi di rete

Servizi ICT
-2,4% +0,3%-1,0%

2.479 2.534 2.615 2.732

5.258 5.203 5.079 5.096
Software e 
soluzioni ICT+3,2%

2,4%

+4,5%

0,3%

+2,2%

1,0%

8.419 8.174 8.232 8.275

1° H 2012 1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015

Dispositivi e 
sistemi

+0,7% +0,5%-2,9%

1 H 2012 1 H 2013 1 H 2014 1 H 2015
Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015
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Destinazione della spesa e degli investimenti 
IT nelle aziende Italiane (1°H 2015)

Aziende con investimenti sulla tecnologia
Risposta multipla

T t l i d

39 7%

Totale aziende

38,0% Investimenti

Mobile

Legacy Transformation

18,5%

39,7%

62 0%

Spesa 
corrente

Big Data/Analytics 15,1%

62,0%

Internet of Things

Cloud Computing

14,4%

15,0%

2015 Social Enterprise
13,7%

Fonte: Web Survey CIO (Luglio-Settembre 2015)
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Andamento delle vendite al dettaglio di prodotti 
ICT

Graduatoria dei gruppi di prodotti secondo le variazioni percentuali sullo stesso mese dell’anno precedente (indici in base 
2010=100), Luglio 2015

ICT

IT - -

TLC + +

Fonte: ISTAT, Settembre 2015



Andamento delle vendite di PC e Server 
1°H 2012 – 1°H 2015

Valori in unità – %

70.500

Valori in unità %

6 5%

-22,5%2.582.500 Dispositivi e
Sistemi

802.000
63.000

72.000
68.000

PC server
2.002.000

+6,5%

+14,3%

2.132.000 -4,4%

-5,6%
2.038.000-10,6%

678.000
710.000

660.000

PC desktop
+4,7% -7,0%

-15,5%

1.710.000

1.261.000 1.350.000 1.310.000
PC mobile

+7 1% 3 0%26 3%

1°H 2012 1°H 2013 1°H 2014 1°H 201

+7,1% -3,0%-26,3%
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1°H 2012 1°H 2013 1°H 2014 1°H 2015
Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015



Vendite di PC e Tablet : un confronto
1°H 2013 – 1°H 2015

% in unità rispetto al semestre corrispondente dell’anno precedente

1.590.000 -10,1%

Tablet Dispositivi e
Sistemi

7,1%

PC
% in unità rispetto al semestre corrispondente dell anno precedente

1.430.000

1.230.000

,
4,7%

7,1%

-14,0%

-7,0%
-3,0%

-15,5%

-26,3%

1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015
Desktop Notebook

1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015
Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015

Desktop Notebook
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Mercato del Software e delle Soluzioni 
ICT

Valori in Milioni di Euro e in %

ICT
1°H 2013 – 1°H 2015

108 120
1381.726

+11,1%

+4,0%
1.7952.534

+3,2% 2.615
+4,5% 2.732 +5,8% 1.900

+15,0%

520 600 700

108 11,1%

+15,4%
1 726 1.795 1.900+4,0%

+5,8%
+16,7%

2 1%

1.726 95,

-1,2%

1.098 1.075 1.062
-2,1%

564 570 585

2 5%

+1,1%

-1 2%

+2,6%

1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015
Soluzioni orizzontali e verticali
IoT

244 250 247

1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015
Software di sistema Software middleware 

+2,5% -1,2%

Piattaforme per la gestione WebSoftware applicativo 

Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015
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Mercato dei Servizi ICT
1°H 2013 – 1°H 2015

Valori in Milioni di Euro e in %

+0 3%

722 774 869

Sviluppo e 
Systems 
Integration

5.203
-2,4%

+7,2%

5.079

277
722

+7,2% 774
+12,3%

5.096
+0,3%

+12,3% 869

2 015 1 911

774 869 Integration
Assistenza 
tecnica

Consulenza-5,2%

154 209
277

+35,7%

-1,2%

+32,5%

174 165 159

2.015 1.911 1.880
Consulenza

Formazione-5,2%

,

568 565 592
0 5%

-3,6%

,

+4,8%

353 345 339

455 441 434
159

Servizi di 
Outsourcing 
ICT

-2,3%

-3,1%
-0,5%

-1,7%

-1,6%
,

1.484 1.443 1.415
Servizi di DC 
& Cloud 
Computing

-2,8% 1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015
Servizi di Data Center
Servizi di Cloud Computing

-1,9%
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1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015

Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015

Servizi di Cloud Computing



Andamento del mercato degli smartphone e 
delle linee attive di telefonia mobile in Italia (1°H

SIM con traffico dati (mln di unità)Valori in Mln di Euro e in %

delle linee attive di telefonia mobile in Italia (1 H 
2013 – 1°H 2015)

1 332
1.430

Smartphone

+12,4% 38 7 45,1+16,5%

SIM con traffico dati (mln di unità)
∆% 1°Q2015 su 1°Q2014

+7,4%

1.185
1.332 38,7 ,

1°Q2014 1°Q2015

Traffico Dati
∆% (Petabyte) 1°Q2015 su 1°Q2014

106

158
+49,1%

106

1° H 2013 1° H 2014 1° H 2015 1°Q2014 1°Q2015

Fonte: Agicom – Osservatorio trimestrale sulle TLCFonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015
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Diffusione degli accessi a Banda Larga 
1°H 2014 – 1°H 2015

Valori in migliaia di utenti attivi e in %

14.160 14.850+4,9%

Valori in migliaia di utenti attivi e in %

14.160
Tipologia di connessione 

(1°H 2014)
Fibra 
Ottica

Tipologia di connessione 
(1°H 2015)

Fibra 
Ottica
6 5%4,3% 6,5%

xDSL
95,7%

xDSL
93,5%

1° H2014 1° H2015

Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015
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Il mercato ICT   2015Il mercato Digitale 2015 (1° sem)

Le previsioni per il 2015 e i trendLe previsioni per il 2015 e i trend
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Previsioni sull'andamento del mercato digitale 
nel 2015

V l i i Ml di E i %

2012-2015E

Valori in Mln di Euro e in %

7 212
65.162 64.234

-1,4%

65.100
+1,1%

64.951

+1,3%Crescita % 
rispetto al 201468.141 -4,4%

27 780

7.212
7.613 8.261 eContent e 

Digital 
ADV

S i i di7 1%

+8,5%
6 95

10 2%

+5,6%

27.780 24.940 23.175 Servizi di 
rete

Servizi ICT

-7,1%-10,2%

5.332 5.475 5.703

10.525 10.245 10.215
Software e 
soluzioni 
ICT

+4,2%

-0,3%

+2,7%

-2,7%

2015E i i i 2015E i i i

17.292 16.889 16.880 Dispositivi 
e sistemi

-0,1%-2,3%

2015E - previsioni a 
Marzo 2015

2015E - previsioni a 
Settembre 2015

2012 2013 2014
Fonte: Assinform/ NetConsulting cube, Settembre 2015
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Il Digitale trasforma i modelli di business

Fonte: NetConsulting cube, 2015
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La crescita del sistema delle start-up innovative 
1°H 2015

1 422

1.620

Numero imprese attive

1.122

1.422
1.268

300,0 352,0 

Produzione di Software e 
consulenza IT

Servizi IT e digitali Totale

Marzo 2015 Giugno 2015
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Marzo 2015 Giugno 2015

Fonte: Infocamere



Andamento della fatturazione elettronica

I file fattura ricevuti dal Sistema di Interscambio (trend mensile)

Fonte: Agenzia delle Entrate, Gennaio-Giugno 2015
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L'impatto della fatturazione elettronica 
sulla digitalizzazione delle PMI

PMI registrate al servizio di fatturazione elettronica del MePA

g

Fonte: MEPA, 30 Giugno 2015, 
base: 17 712 imprese registratebase: 17.712 imprese registrate

PMI registrate al servizio di fatturazione elettronica del Sistema delle Camere di Commercio

Fonte: Sistema delle Camere di 
Commercio, 22 Ottobre 2014-30 
Giugno 2015\
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I prossimi passi 
Cittadinanza digitale e Repubblica digitale g p g
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